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indispensable a votre réflexion

| Immersion inversee:
larencontre avantle OV

Dans un environnement ou les petites et moyennes entreprises
rencontrent des difficultés pour séduire et conserver les
compétences, les techniques de recrutement traditionnelles révelent
leurs faiblesses. Les CV uniformiseés, redigés de plus en plus avec
laide de I'lA, les entretiens prévisibles et les tests techniques, souvent
eloignés des véritables enjeux, ne suffisent plus. Les chefs
d'entreprise aspirent aujourd'hui a des méthodes qui soient
davantage humaines, efficaces et sinceres.

C'est dans ce contexte quémerge une innovation encore peu
repandue dans nos territoires, mais particulierement pertinente : le
recrutement parimmersion inversée.

Le terrain comme premier filtre

Limmersion inversée propose a un candidat de découvrir |'entreprise
dans un cadre réel avant méme de soumettre sa candidature. Par |a
suite, léquipe a I'occasion de le rencontrer dans un cadre informel ou
opérationnel, échappant ainsi aux méthodes de recrutement
traditionnelles.

A |la différence de I'immersion classique, ol le candidat évalue le poste,
l'immersion inversée commence par une preésentation de lI'entreprise,
permettant au candidat de se dévoiler de maniere authentique, sans
pression.
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Ce processus se déroule en trois étapes.

» accueil du candidat : |entreprise se met en avant dans le cadre d'une
reunion détendue et limitée dans le temps, souvent en présence de
l'equipe ;

\ . Exemple de Recrutement par Immersion Inversee F);
N\ 51 dansune Brasserie Mauricienne . s\

— Accueil du Candidat — et Sur le Tefrain o ——— Entretien Final —

- Visite de la brasserie et présentation de [équipe Immersion dans la production et observation Bilan de 'expérience et échanges sur le poste

* immersion et observation : le candidat participe a une visite sur le
terrain, prend part a un atelier, observe un chantier ou découvre une
journée type ;

* entretien final : le candidat engage des interactions avec le décideur
final, parfois en présence de cadres, en posant des questions,
partageant ses réflexions, et demontrant sa compréehension du
metier. Une petite mission encadrée peut parfois lui étre proposee.

Pourqum les entreprises accrochent direct

!

! Cette meéthode diminue tout d'abord
4 considérablement les erreurs de
recrutement. Les dirigeants en sont
conscients : un recrutement
inapproprié entraine des couts éleves,
- tant sur le plan financier gu’humain.
| Limmersion inversée offre la possibilité
‘ | dobserver le candidat dans un
Etape 1: accueil du candidat environnement réel, au-dela du simple
entretien. Elle permet ainsi d'évaluer chez lui son esprit de curiosite, sa
flexibilite, son lien avec le terrain, sa compréhension du secteur et sa
manieére d'interagir avec autrui, autant d'aspects difficiles a quantifier
surun CV.

Elle met en avant I'importance de |la culture d'entreprise, car les petites
et moyennes entreprises possedent un avantage considérable : leur
singularité. La méthode de Iimmersion inversée offre une fagon
authentique de |a révéler. Le candidat a l'occasion d'appréhender la
réalité a travers différents aspects : les échanges, atmospheére de
travail, les défis, les succes, ainsi que les dynamiques au sein des
equipes.

Cela crée un alignement naturel entre les valeurs de I'entreprise et
celles du candidat.
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Le recrutement par immersion inversée s'adresse a des profils a la fois
motiveés et sinceéres. Un candidat qui accepte de participer a une

immersion inversée demontre quiil est véritablement intéressé et disposé a
sengager, réceptif a de nouvelles expériences et en mesure de se projeter
dans l'avenir. Cest un moyen d'éviter les candidatures opportunistes.

.

Cest enfin une facon daffirmerla |
valeur de la marque employeur.
Dans un contexte de marché
competitif, il est essentiel pour les
PME de se démarquer. En offrant
une immersion inverseée, elles
communiquent un message clair
du type : "nous adoptons une 3\
approche différente du recrutement, COn";ﬁints
et placons notre confiance dans les

personnes en ouvrant nos portes'.

Mise en place, version action

Pour instaurer un tel processus de recrutement, nos consultants vous
font les préconisations suivantes:

Etape 2 : immersion et observation

» établir un cadre : d'une durée comprise en une et trois heures, avec
pour objectif de découvrir plutét que d'évaluer formellement, dans le
respect de la confidentialité, de la sécurité, et de la courtoisie ;

o préparer l'équipe : le succes de l'immersion inversée repose sur
l'implication de I'équipe qui doit accueillir chaleureusement le
candidat et lui fournir des explications claires, tout en lui montrant les
différentes facettes du travail et réepondre a ses interrogations.
L’équipe devient ainsi un acteur clé du processus de recrutement ;

; I

* organiser un moment
d'échange decontracté : il ne
s'agit pas d'un entretien formel,
ce nest pas un interrogatoire. |l
faut instaurer un véritable
dialogue, avec des questions
ouvertes pour éventuellement
relancer la discussion ;

» évaluer differemment:

k- I’évaluation ne porte pas sur
Etape 3 : entretien final des compétences techniques,

plutot sur la capacité a comprendre rapadement, sur l'attitude,

notamment celle a s'intégrer, sur les compétences en communication

et 'adéequation avec le poste ;

Consultants

* clore par un entretien succinct : a l'issue de 'immersion, il permet de
confirmer les attentes du candidat, les détails du poste et |la véritable
motivation du candidat.
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Des resuftats qui changent la vie en entreprise

Cette méthode de recrutement, parfois utilisée par France Travail et

des clubs entreprises, permet statistiquement de constater plusieurs

bénéfices significatifs :

* diminution de 40 % du taux de rotation pour les postes concernés ;

» augmentation de 30 % des candidatures de qualite ;

* intégration plus fluide des le premier mois ;

 dynamisme interne accru, grace a l'implication de I'équipe dans le
processus de recrutement

C'est un outil efficace pour les métiers en tension, comme les secteurs
du batiment et des travaux publics et de l'artisanat, mais aussi les
metiers techniques, les PME industrielles, les services de proximité et
les societés en forte croissance.

Cette approche permet aussi de mettre en lumiere |a réalité des
metiers, souvent plus séduisante que ce que l'on pourrait imaginer,

notamment dans le BTP qui a une mauvaise image aupres des jeunes
(voir table ronde organisée par France Travail a Combani en octobre 2025 dans le

cadre de la semaine du BTP a laquelle notre cabinet a participé).

Pour nous, ce type de recrutement ne constitue pas une simple
tendance passagere, mais représente une solution concrete face a un
marcheé de I'emploi en pleine mutation.

Il met en place I'humain au cceur du processus, met en avant les PME
et favorise des échanges professionnels plus authentiques.

) Dans un contexte ou les curriculum
LE RECRUTEMENT PAR IMMERSION INVERSEE  vitae se ressemblent souvent et ot les

AL LA o TSR entretiens suivent des formats rigides,
l'immersion inversée permet de
@ UEntreprise se dévoile © Le Candidat s'intégre réepondre aux attentes des dirigeants::
I:ﬂ . e elle apporte de la transparence, une
y v e Rk ge.b'fh— . cohérence véritable et un engagement
- fort.

3 CD A Seul bémol sur certains de nos
} L RS ‘ |

Y & . av PI territoires : 'absence de compétences
OIZSCGSeiI;:eurs | ignement culture andidats motivés arqu:jleomrcegyeur . y . e
de casting f de haut niveau dans les meétiers en

‘ tension, et donc la difficulté de mettre
’Q - en place un tel recrutement.

| Cadre | Hﬂ"* Accueil
Mesuré WD par lequipe

Durée 1 a 3 heures | Echanges naturels Observation terrain

Entretien Final
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